
Risiko

Die Untersuchung hat ergeben, dass die Kontaktstellen einiger Stecker nicht richtig angeschlossen sind, was 
zu Kurzschlüssen/Bränden führen kann. 

Aktion

Wir raten Ihnen, die Verwendung dieses Produkts sofort einzustellen. Wir bitten Sie, mit dem Produkt zu 
Ihrem Van Cranenbroek-Geschäft zurückzukehren und sich beim technischen Kundendienst zu melden. Dort 
wird der Stecker ersetzt oder Ihr Heizgerät gegen ein zugelassenes (alternatives) Modell ausgetauscht. Das 
Heizgerät ist dann wieder für den sicheren Gebrauch geeignet. Ein Kaufbeleg ist nicht erforderlich, aber es 
ist wichtig, die Seriennummer zu überprüfen, da der Defekt nur Produkte betrifft, deren Seriennummer mit 
8273300005675 XXXX beginnt. 

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an Van Cranenbroek unter der Telefonnummer +31 495 431 900 
oder senden Sie eine E-Mail an info@vancranenbroek.com. 

Dieser Sicherheitshinweis kann auf unserer Website https://www.vancranenbroek.com/
veiligheidswaarschuwing eingesehen werden

Wir danken Ihnen für Ihre Mitarbeit und entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten.

WICHTIGE SICHERHEITSWARNUNG  
MCH120-116066 HEATER ELEKTRISCH HE-2 +TH SUN HEAT

Beschreibung des Produkts Heater Elektrisch HE-2 Sun Heat

Artikel Nummer MCH120-116066

EAN-Code 2010001116066

Verkaufsdatum September 2023 zu 31-12-2024

Seriennummer beginnend 
mit 8273300005675 XXXX

Verkaufsstellen Nur in den Geschäften von Van 
Cranenbroek


