
Risque

L'enquête a montré que les points de contact de certaines fiches ne sont pas connectés correctement, ce qui 
peut provoquer des courts-circuits/incendies 

Action
Nous vous conseillons de cesser immédiatement d'utiliser ce produit. Nous vous demandons de retourner 
à votre magasin Van Cranenbroek avec le produit et de vous présenter au service technique. La fiche y sera 
remplacée ou votre appareil sera échangé contre un modèle agréé (alternatif). L'appareil sera alors à nouveau 
en mesure d'être utilisé en toute sécurité. La facture d'achat n'est pas nécessaire, mais il est important de 
vérifier le numéro de série. Le défaut ne s'applique qu'aux produits dont le numéro de série commence par 
8273300005675 XXXX. 

Pour de plus amples informations, veuillez contacter Van Cranenbroek au
 +31 495 431 900 ou envoyer un courriel à l'adresse suivante info@vancranenbroek.com
 

Cet avertissement de sécurité peut être consulté sur notre site web:  
https://www.vancranenbroek.com/veiligheidswaarschuwing

Nous vous remercions de votre coopération et nous nous excusons pour ce désagrément.

AVERTISSEMENT DE SÉCURITÉ IMPORTANT  
MCH120-116066 HEATER ELEKTRISCH HE-2 +TH SUN HEAT

Description du produit Heater Elektrisch HE-2 Sun Heat

Numéro d'article MCH120-116066

Code EAN 2010001116066

Date de vente Septembre 2023 à 31-12-2024

Numéro de série 
commençant par 8273300005675 XXXX

Points de vente Uniquement dans les magasins 
Van Cranenbroek


